BASES DE LA PROMOCION DE LA HIPOTECARIA
CURSOS EN LINEA GRATIS

Condiciones para ser beneficiario del programa

Puede participar en la promocidn cualquier persona natural mayor de edad y residente en la

Republica de El Salvador, excepto personal de La Hipotecaria, ni su agencia de publicidad, ni las

empresas relacionadas con la organizacidn de la promocién, asi como tampoco los familiares

directos de estos.

a) Personas que pueden participar en la promocidn:

- Todos los clientes nuevos de los productos de vivienda usada, consolidacién de deudas
y traslado de crédito hipotecario, que hayan aplicado a la tasa de interés de feria
durante el periodo de la promocién.

b) Para canjear el curso, después del desembolso; el cliente debera completar un formulario
donde entregara los datos personales (nombre completo, nimero de Dui y correo
electrénico) de la persona que hara uso del curso.

c) Elcliente debera elegir el nombre del curso en el que desea inscribirse.

d) Para optar por el curso de su eleccidon, el cliente debe tener como requisito minimo ser

bachiller.

e) El cliente o usuario final deberd cumplir los siguientes requisitos técnicos para hacer

desarrollar el curso:
- Poseer computadora desktop, laptop o Tablet.
- Poseerinternet
- Poseer navegadores web como Mozilla Firefox, Google Chrome o Safari.
- Poseer paqueteria de Office instalado
f) Si el crédito hipotecario es realizado por dos o mas participantes, solo se podra adquirir un
curso por crédito, por lo que el cliente debera elegir quien sera la persona que hara uso del
curso y definirlo en el formulario.
g) El curso puede ser realizado por cualquiera de los participantes en el crédito o para alguno
de sus hijos mayores de 18 afios (con DUI), con la Unica salvedad que debe ser una persona
por crédito.

Aceptacion de las bases

Las personas intervinientes en esta promocion, por su sola participacion, aceptan todas y cada
una de las disposiciones contenidas en estas bases y condiciones. Asi mismo, el registro como
participante, autoriza a La Hipotecaria para determinar y resolver de forma unilateral aquellas

disposiciones no contempladas en las presentes Bases.



Mecanica de la promocion:
Cada cliente nuevo de La Hipotecaria debera seguir el proceso normal de solicitud y aprobacion

de crédito hipotecario para vivienda usada, traslado de crédito hipotecario y/o consolidacién de
deudas o refinanciamientos de clientes que ya tienen crédito con nosotros. Una vez el crédito
sea desembolsado, el cliente puede gestionar el canje del curso en linea gratis que ofrece La
Hipotecaria. Se debera completar el formulario de canje para que se le puedan entregar los
accesos para la plataforma en linea.

Fechas de inicio y finalizacién de la promocion

Esta promocién estara vigente del 15 de julio de 2019 al 17 de agosto de 2019, - por lo que
aplican para el canje de los cursos en linea, solamente los clientes que realicen su solicitud de
crédito hipotecario para compra de vivienda usada, traslado de crédito hipotecario y/o
consolidacion de deudas o refinanciamientos de clientes que ya tienen crédito con nosotros,

entre estas fechas; - y que el desembolso se realice a mds tardar el 30 de septiembre de 2019.

Informacién sobre los cursos:
1. Los cursos son completamente en linea.
2. Losclientes no pagaran ningun costo para obtener el curso elegido
3. Lostipos de cursos que el cliente puede elegir son los siguientes:
e CURSOS Y CERTIFICACIONES
- Certificacidn Internacional en Neuromarketing
- Curso Experto en Neuromarketing
- Curso Experto en Wordpress
- Curso Experto en Woocommerce
- Curso Experto en Genesis Framework de Wordpress
e CURSOS CORTOS
- Curso Experto: Direccion de Marketing y Ventas
- Curso Experto: Investigacién de Mercados
- Curso Experto: Community Manager
- Curso Experto: Posicionamiento Web en Buscadores (SEQ)
- Curso Experto: Facebook e Instagram para empresas
- Curso Experto: Analitica Web y Google Analytics
4. Eldiploma que ofrece cada curso en linea son avalados por el Instituto Superior Europeo
de Economia y Negocios (ISEEN).
5. Para los cursos se otorgan solamente diploma del Instituto Superior Europeo de
Economia y Negocios (ISEEN).
Los paises donde es valido el diploma de ISEEN es en cualquier pais del mundo.
Al finalizar el curso, el diploma serd emitido en forma digital.

El tiempo para obtener el diploma con cada curso es de 4 meses.
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La fecha de caducidad para completar el curso es de 8 meses, el cual comienza a correr

desde el momento en que recibe las credenciales de ingreso.



Reglas de la promocion.

La Promocidn se ajustara a las siguientes reglas:

1.

10.

11.

12.

La Hipotecaria se reserva el derecho de descartar al momento de la entrega de los
premios, a las personas ganadoras del premio que no se encuentren al dia con sus pagos
del crédito.

Este beneficio de cursos en linea gratis, estara disponible hasta agotar existencias. El
numero de cursos disponible serdn 25. Los avances de los cursos otorgados y disponibles
seran anunciados dentro de las instalaciones de La Hipotecaria en el drea de Ventas.
Para recibir las credenciales de ingreso, el nuevo cliente de La Hipotecaria deberd
completar un formulario donde colocard los datos del usuario final.

Cuando el cliente haya completado el formulario, las credenciales se enviaran al correo
detallado en dicho formulario como maximo, 1 semana habil después de haber entregado
el formulario.

Al recibir las credenciales el cliente debera enviar un correo a digital-

es@lahipotecaria.com donde confirme que recibié las credenciales y que ya ingreso a la

plataforma.

No ser utilizado este beneficio en un lapso de 1 mes, después de haber recibido las
credenciales, se le dara de baja al usuario y el cliente perdera la oportunidad de realizar
el curso gratis.

El costo del curso por ningtin motivo se entregara como dinero en efectivo.

Participar en esta promocidon implica la aceptacidon de que, en caso de ser usted uno de
los usuarios del programa, su nombre e imagen puedan ser utilizados para realizar
publicidad en los medios de comunicacién de El Salvador como La Hipotecaria lo estime
conveniente.

Cualquier costo adicional que derive al realizar el curso, como certificacidon de diploma,
correra por cuenta del usuario final.

Si el cliente no utiliza o no termina el curso en el tiempo previsto por el programa, La
Hipotecaria no tendra ninguna responsabilidad por la pérdida del servicio.

La Hipotecaria no podra reembolsar al cliente ni el costo total ni parcial del programa. El
cliente es el responsable de aprovechar el beneficio otorgado en los tiempos estipulados.
La Hipotecaria se reserva el derecho a modificar, suspender o interrumpir esta promocién
por cualquier causa sin que de ello pueda derivarse responsabilidad alguna para la

empresa.
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